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Abstract

The main objective of this research is to analyze the extent to which the
implementation of the fatwa of the National Sharia Council of the
Indonesian Ulema Council on the rahn contract at PT Pegadaian Syariah
Simpang Lima Banyuwangi can ensure compliance with sharia principles,
while contributing to the socio- economic welfare of the local community.
This research uses a descriptive qualitative approach with a case study
method, analyzing the implementation of the fatwa of the National Sharia
Council of the Indonesian Ulema Council on the rahn contract at PT
Pegadaian Syariah Simpang Lima Banyuwangi. The research subjects
included three informants, namely Sharia Pawnshop employees,
customers, and sharia practitioners. Data were obtained through in-
depth interviews, observation, and documentation. Data analysis was
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conducted using the Miles and Huberman interactive method, with
validity maintained through triangulation of sources, methods, and
theories. The results of this study indicate that the application of the rahn
contract at PT Pegadaian Syariah Simpang Lima Banyuwangi has tried to
follow sharia principles based on the Fatwa of the National Sharia
Council of the Indonesian Ulema Council, but still faces challenges in less
intensive field supervision, which can affect the objectivity of the
valuation of collateral. Sharia pawn products are also proven to increase
inclusive and fair access to finance for the lower-middle economic
community, helping to meet urgent needs without involving interest
(riba). However, Islamic financial literacy among customers is still
limited, so more intensive education is needed to strengthen their
understanding of the principles of the rahn contract.

Keywords: Fatwa of the National Sharia Council, Indonesian Ulema
Council, Rahn Agreement, Sharia Pawn.

INTRODUCTION

The rahn agreement in Islamic law has been known since the time of
the Prophet, which functions as a guarantee or collateral for a loan
(Lubaba, 2020). In Indonesia, the development of the rahn contract
has become more systematic with the existence of Islamic financial
institutions, one of which is the Sharia Pegadaian (Wijaya, 2022; HS &
Soemitra, 2022). Sharia Pegadaian provides a solution for the
community to borrow money with the guarantee of valuables, but in
accordance with sharia principles that are free from usury, gharar, and
maysir (Azizah, 2024). The fatwa of the National Sharia Council of the
Indonesian Ulema Council plays an important role in providing
guidelines and provisions regarding rahn contracts that are in
accordance with sharia principles. In its fatwa, the National Sharia
Council of the Indonesian Ulema Council states that the rahn contract
can be implemented as long as it meets certain conditions, including
that the pledged goods must have clear rights, the value of the
collateral must be proportional to the debt given, and there is no
element of usury or practices that harm one of the parties This fatwa
aims to ensure that Islamic pawn practices do not violate the principles
of fairness and transparency in transactions (Nasrullah, 2024).

PT Pegadaian Syariah Simpang Lima Banyuwangi, the application of
the rahn contract has become one of the superior products in providing
financial services to the community. Sharia Pawnshops in Banyuwangi
follow the provisions stipulated in the fatwa of the National Sharia
Council of the Indonesian Ulema Council, which provides a sense of
security and comfort for customers who need loans with collateral
(Ghozali, 2019; Harahap et al.,, 2021). Socially, this service is very
helpful for people who often face economic difficulties or urgent needs,
such as education costs, medical treatment, or other consumption
needs. Sharia pawnshops have become an important option for the
lower middle class who need access to finance without being trapped in
usury practices . However, although this product facilitates the
financial needs of the community, education and supervision are still
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needed so that transactions continue to run in accordance with sharia
provisions and do not cause losses to the parties involved. Thus, the
analysis of the fatwa of the National Sharia Council of the Indonesian
Ulema Council on the rahn contract in Pegadaian Syariah does not only
focus on legality and sharia compliance, but also has an impact on
social welfare, provides solutions to people's economic problems, and
reduces dependence on conventional financial institutions that are
potentially burdensome .

Several previous studies have discussed the implementation of
Islamic rahn contracts in Islamic financial institutions, as well as how
the fatwa of the National Sharia Council of the Indonesian Ulema
Council provides guidelines for the practice of Islamic pawning. One of
the relevant studies was conducted by Qolbi et al.,, (2024) which
analyzes the application of the rahn contract in Islamic Pawnshops and
how the fatwa of the National Sharia Council of the Indonesian Ulema
Council affects the operation of the product.

The study showed that although in theory, the rahn contract is in
accordance with sharia principles, its implementation often
encounters challenges in terms of transparency and collateral value.
This research highlights the importance of customers' and employees'
in-depth understanding of the provisions of the National Sharia
Council of the Indonesian Ulema Council fatwa, as well as the role of
education in ensuring transactions are in accordance with Islamic law.
Other relevant research is conducted by Sandberg & Cranmer, (2019)
who discussed the economic and social impacts of Islamic pawn
practices on the lower middle class in East Java. Sandberg & Cranmer,
found that Islamic pawn services, including those implemented in
Pegadaian Syariah, are very helpful for the community in meeting
urgent needs without being trapped in usury practices. However, the
study also pointed out the need to improve the understanding of sharia
provisions among the parties involved, to avoid abuse. This study pays
attention to the influence of the fatwa of the National Sharia Council of
the Indonesian Ulema Council in increasing public trust in Islamic
pawn products and supporting local economic development (Ahmed et
al., 2022).

The novelty of this research lies in a more in-depth analytical
approach to the implementation of the fatwa of the National Sharia
Council of the Indonesian Ulema Council on the rahn contract at PT
Pegadaian Syariah Simpang Lima Banyuwangi, focusing on its impact
on the local community and the accuracy of sharia implementation in
pawn practices. Although many previous studies have discussed the
rahn contract in general, this research makes a new contribution by
examining specifically one branch of the Sharia Pawnshop in
Banyuwangi, which has rarely been the focus of study. This research
not only assesses the legal aspects and compliance with the fatwa of
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the National Sharia Council of the Indonesian Ulema Council, but also
looks in detail at how the application of sharia principles in the rahn
contract at the operational level can affect the financial access of more
vulnerable local communities, especially in the context of their
economic welfare. In addition, this research adds a new dimension to
socio-economic understanding by linking the fatwa of the National
Sharia Council of the Indonesian Ulema Council, which serves as
sharia guidance, with the reality of the financial needs of the people in
the area.

The main objective of this study is to analyze the extent to which
the implementation of the fatwa of the National Sharia Council of the
Indonesian Ulema Council on the rahn contract at PT Pegadaian
Syariah Simpang Lima Banyuwangi can ensure compliance with sharia
principles, while contributing to the socio- economic welfare of the
local community. This research focuses on the implementation of the
rahn contract as an Islamic financial instrument that provides
financing solutions for people who need funds secured by goods, but
still prioritizes compliance with Islamic law, especially related to the
prohibition of usury, gharar, and maysir. One of the strong arguments
underlying this research is that the fatwa of the National Sharia
Council of the Indonesian Ulema Council has a crucial role in shaping
the operational guidelines of Islamic financial institutions, including
Pegadaian Syariah, so that the products and services offered are not
only in accordance with sharia provisions, but also provide real benefits
to the community (Thyak et al., 2023).

The application of the fatwa of the National Sharia Council of the
Indonesian Ulema Council in the rahn contract will create a system
that is transparent, fair, and does not harm either party, both
customers and financial institutions. Basically, the rahn contract can
help people get access to financing, without proper supervision and
application of the fatwa of the National Sharia Council of the
Indonesian Ulema Council, the product is at risk of abuse or injustice
in transactions. Therefore, the purpose of this study is to identify the
challenges faced by Sharia Pawnshops in implementing the fatwa of
the National Sharia Council of the Indonesian Ulema Council and to
provide recommendations that can improve and refine the practice of
Islamic pawning in the future, so that it can provide wider economic
benefits for the Banyuwangi community.

RESEARCH METHODS

The research method used in this study is a descriptive
qualitative approach with a case study method. This research
focuses on analyzing the application of the fatwa of the National
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Sharia Council of the Indonesian Ulema Council regarding the
rahn contract at PT Pegadaian Syariah Simpang Lima
Banyuwangi. The research subjects totaled 3 informants
including PT Pegadaian Syariah employees who were directly
involved in the rahn contract process, customers who used the
service, and relevant sharia experts or practitioners (Ramdhan,
2021). The sampling technique was purposive to ensure that the
selected informants had relevance to the research topic. Primary
data was obtained through in-depth interviews with informants,
direct observation of the rahn contract process, and
documentation of related policies and procedures. Secondary
data included literature on DSN MUI fatwas, Islamic financial
regulations, and internal documents of PT Pegadaian Syariah.
Data collection was carried out systematically to understand
compliance with sharia principles and its impact on the socio-
economic welfare of the community. Data analysis used the Miles
and Huberman interactive analysis method, which involves an
iterative process of data reduction, data presentation, and
conclusion drawing. Data validity was maintained through
triangulation of methods, sources, and theories, so that the
research results can accurately describe the application of the
DSN MUI fatwa and its contribution to the development of the
Islamic financial system in the community (Walliman, 2021).

RESULTS AND DISCUSSION

The application of the sharia rahn (pawn) contract at PT
Pegadaian Syariah Simpang Lima Banyuwangi has become one
of the important solutions for the community in meeting
financing needs without involving the element of usury, which is
contrary to Islamic principles. This rahn agreement, which has
been regulated in the fatwa of the National Sharia Council of the
Indonesian Ulema Council, provides security for the lender by
using valuable goods as collateral. Nevertheless, the
implementation of the rahn contract in the field is not free from
challenges, both in terms of compliance with sharia,
transparency in the valuation of collateral, and education to
customers about the underlying sharia principles. This study
aims to analyze the extent of the implementation of the fatwa of
the National Sharia Council of the Indonesian Ulema Council in
the practice of sharia pawning in Pegadaian Syariah, as well as
its impact on the socio-economic welfare of the community. The
following are findings that can provide a clearer picture of the
application and challenges faced by Pegadaian Syariah in
managing the rahn contract in accordance with sharia
provisions.

1. Compliance with Sharia Principles in Sharia Pawn
5



Procedures

One of the main points in this research is how PT Pegadaian
Syariah Simpang Lima Banyuwangi tries to maintain compliance
with sharia principles in carrying out the rahn contract. In the
fatwa of the National Sharia Council of the Indonesian Ulema
Council, the rahn contract is regulated to ensure that there are no
elements of usury, gharar, and maysir that can harm one party.
PT Pegadaian Syariah Simpang Lima Banyuwangi strives to
ensure that the pawn procedures implemented are in accordance
with sharia provisions, especially in terms of valuing collateral.
Pawned goods must have a value comparable to the debt given,
and transactions are carried out with full transparency to avoid
exploitative practices against customers. Nonetheless, there are
concerns related to less intensive supervision in the field, which
allows for irregularities to occur, especially in terms of the
valuation of collateral that can be subjective and not fully in
accordance with sharia principles.

This researcher was corroborated by conducting an interview
with one of the Pawnshop Staff of PT Pegadaian Syariah
Simpang Lima Banyuwangi regarding the procedures applied in
valuing collateral. The following are excerpts from the results of
the interview:

"We always try to follow the guidelines in the fatwa of the
National Sharia Council of the Indonesian Ulema Council, which
is to ensure that the collateral has a fair value and is
proportional to the loan amount.

Valuations are conducted by experienced officers and have
clear criteria. However, we also recognize that in practice,
valuations can be subjective, and although there are procedures
in place, supervision in the field can sometimes be less intensive.
We continue to strive to improve transparency and objectivity
in appraisals to avoid any discrepancies.”

The results of this interview confirm that although PT Pegadaian
Syariah Simpang Lima Banyuwangi has followed the provisions
of the fatwa of the National Sharia Council of the Indonesian
Ulema Council, there are still challenges in ensuring that
collateral valuation procedures are carried out objectively and in
accordance with sharia principles. The lack of strict supervision
in the field has the potential to open up opportunities for
irregularities, which can harm either party, both the customer
and the institution itself. Therefore, it is important to improve
the quality of supervision and training for officers conducting
valuations so that they are in accordance with established sharia
standards.

1. Improved Access to Finance for the Lower Middle
6



Income Community

The findings reveal that sharia pawn services at PT Pegadaian
Syariah Simpang Lima Banyuwangi have had a positive impact
on increasing access to finance for the community, especially
from the middle to lower economic classes. Many customers feel
that this Islamic pawn product provides a fair and easy solution
to get quick funds without being entangled in the high interest
practices often found in conventional financial institutions. For
people who have difficulty accessing Islamic banking services or
other formal finance, Islamic pawn products are a very relevant
and helpful alternative in meeting urgent needs such as
education, health, or daily consumption needs. Not only that,
this product is also considered safer because it does not involve
interest (riba), which is the main reason for many customers
who want to avoid practices that are not in accordance with
Islamic principles. To better understand the socio-economic
impact felt by the community, researchers conducted an
interview with a customer who regularly uses sharia pawn
services at Pegadaian Syariah Simpang Lima Banyuwangi. The
following is an excerpt of the interview:

"Very helpful. I usually use this service for urgent needs, such as
children's education fees or urgent household needs. At
Pegadaian Syariah, the process is fast and there is no
burdensome interest, so I feel safer. I had previously applied for
a loan at a conventional bank, but the high interest rate made it
difficult for me. Here, I feel unburdened, because everything is
in accordance with sharia and I only need to pawn my goods
without worrying about usury interest."

The results of these interviews confirm that many customers feel
that sharia pawn products at Pegadaian Syariah Simpang Lima
Banyuwangi provide a more affordable and suitable alternative
to their needs, especially for people who lack access to formal
financial institutions. Sharia pawn, which prioritizes the
principle of fairness without any element of usury, is an

Accessto P, 7 Shariah
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important solution for those who need quick funds in a way that
is not financially burdensome. This product not only provides
easier access, but also strengthens people's trust in Islamic
financial institutions, as they feel safer and less burdened by the
high interest rates found in conventional financial institutions.
Islamic pawn services provided by PT Pegadaian Syariah
Simpang Lima Banyuwangi towards increasing financial access
for the middle to lower economic community. This sharia pawn
product, which prioritizes the principles of fairness and avoids
usury, is a relevant and affordable alternative for those who have
difficulty accessing conventional banking services. To illustrate
how this service provides interconnected solutions for the
community, here is a visualization in the form of an image.

Figure 1 Sharia pawn services

Figure 1 illustrates the relationship between the four main
elements that influence the positive impact of Islamic pawn
services. It starts with Easy Financial Access, which shows that
Islamic pawn provides a quick solution for people who need
funds. Islamic Pawn products then become the first choice
because they prioritize the principle of Conformity with Sharia
Principles, which ensures that transactions do not involve
interest or usury. Furthermore, Islamic pawning becomes an
Affordable Alternative for people who have difficulty obtaining
funds from conventional financial institutions. All these
elements culminate in Socio-Economic Impact, which shows
that this service not only helps fulfill immediate needs, but also
improves the socio-economic welfare of the community. Thus,
this chart illustrates how each element is interrelated and
contributes to an equitable and affordable financial solution.

1. Limited Customer Education on Sharia Principles

The findings show that although PT Pegadaian Syariah Simpang
Lima Banyuwangi has made efforts to educate customers about
the sharia principles contained in the rahn contract, the level of
public understanding of this is still limited. Many customers only
understand the rahn contract in general and are not fully aware
of the detailed sharia provisions underlying the transaction, such
as the prohibition of usury, gharar and maysir. In fact, a deeper
understanding of the provisions of the fatwa of the National
Sharia Council of the Indonesian Ulema Council is very
important so that customers not only engage in transactions, but
also understand their rights and obligations in the sharia
contracts they enter into. More in-depth education about the
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provisions of the fatwa of the National Sharia Council of the
Indonesian Ulema Council is expected to reduce the potential for
abuse and increase customer confidence in the Islamic pawn
products they use. Therefore, increased educational efforts, both
on the part of Pegadaian Syariah and other institutions, are
needed to ensure that Islamic pawn products are not only
economically beneficial, but also properly understood from a
sharia perspective. To dig deeper into this educational challenge,
researchers conducted an interview with a customer who actively
uses Islamic pawn services at Pegadaian Syariah Simpang Lima
Banyuwangi. The following is an excerpt from the interview:

"Actually, I know that this is a sharia product, but when asked
about details such as the fatwa of the National Sharia Council of
the Indonesian Ulema Council or more detailed rules, I still
don't understand. I only know that there is no interest like in
banks, so I feel safer. Maybe if there is further explanation or
training on how this sharia system works, I will understand
more. Sometimes, I just follow the procedure, without really
understanding why it has to be that way."

The results of these interviews confirm that although customers
feel that Islamic pawn products are safer because they do not
involve interest, their understanding of the sharia principles in
the rahn contract is still limited. This points to the need for more
intensive educational efforts so that customers not only use the
service practically, but also understand the fundamentals of
sharia law that govern it. More structured and easy-to-
understand education on the fatwa of the National Sharia
Council of the Indonesian Ulema Council and other sharia
principles will strengthen customers' position in transactions,
and increase their trust in Islamic pawn products.

DISCUSSION
1. Compliance with Sharia Principles in Sharia Pawn
Procedures

Interviews with staff at PT Pegadaian Syariah Simpang Lima
Banyuwangi indicate a significant effort to follow the fatwa
guidelines of the National Sharia Council of the Indonesian
Ulema Council in the implementation of the rahn contract,
especially in terms of valuing collateral. However, as revealed in
the interviews, there are challenges related to less intensive
supervision in the field, which can potentially lead to subjectivity
in valuation. This reflects that although procedures and
guidelines have been established, the practice on the ground still
has room for improvement in terms of objectivity and
transparency.



From a theoretical perspective, this finding is in line with agency
theory which explains the possibility of deviation or information
asymmetry between those who manage the institution and
customers (Aldosari, 2023). In the context of sharia pawning,
agents (Pegadaian) have an obligation to act in accordance with
sharia principles, but there is a potential mismatch between the
procedures applied and the reality in the field, especially in
terms of valuing collateral that can be subjective. In line with
research by Imaniyati et al., (2019) which identified the
importance of supervision in Islamic financial institutions to
prevent non- compliance with sharia, these findings suggest that
stricter supervision and ongoing training for officers are
necessary to maintain the integrity of the system.

Previous studies also show that weaknesses in internal control
are often one of the main causes of violations in Islamic financial
institutions Lin et al., (2018). Therefore, this study recommends
that PT Pegadaian Syariah further strengthen the supervisory
system and provide more intensive training for collateral
appraisal officers to ensure that sharia pawn practices are carried
out in full compliance with sharia provisions and the fatwa of the
National Sharia Council of the Indonesian Ulema Council.

1. Improved Access to Finance for the Lower Middle
Income Community

The results of the interviews show that the sharia pawn
service at PT Pegadaian Syariah Simpang Lima Banyuwangi
provides an effective solution for middle to lower economic
communities, who have difficulty accessing conventional
financial institutions. Customers feel greatly helped by sharia
pawn products, because the process is fast, without
burdensome interest, and in accordance with sharia
principles. This reflects a positive impact in providing fairer
and more affordable access to finance, especially for those
who need quick funds without being entangled in the often
burdensome practice of interest. From a theoretical
perspective, this finding is in line with financial inclusion
theory, which emphasizes the importance of fair and inclusive
access to finance for all levels of society, especially groups
that are marginalized or do not have adequate access to
traditional banking institutions (Fabe et al., 2022)..

Research by Prabhakar, (2021) identified that inclusive
financial services that comply with sharia principles can
reduce inequity in the distribution of financial access. In this
context, Islamic pawn products serve as a more friendly
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alternative for people who are often overlooked by the
conventional banking system. In addition, a study by
Judijanto et al, (2024) shows that people who use Islamic
financial products tend to feel safer and more valued, as they
avoid usury interest which is considered harmful from an
Islamic perspective. This finding confirms that PT Pegadaian
Syariah Simpang Lima Banyuwangi has successfully filled the
gap by providing easier access and in accordance with sharia
principles, while strengthening public trust in Islamic
financial institutions. Therefore, Islamic pawn products not
only help fulfill urgent needs, but also improve the overall
economic welfare of the community.

Limited Customer Education on Sharia Principles

The interview results show that although customers feel that
sharia pawn products at PT Pegadaian Syariah Simpang Lima
Banyuwangi are safer because there is no interest, their
understanding of sharia principles, such as the fatwa of the
National Sharia Council of the Indonesian Ulema Council
and other provisions, is still limited, indicating a lack of
education. Customers tend to only understand the rahn
contract in general terms, without a deep understanding of
the sharia mechanisms underlying the transaction. This
finding highlights the importance of more intensive and
structured educational efforts to improve Islamic financial
literacy among the public. A better understanding of the
rights and obligations in sharia contracts will not only reduce
the potential for abuse, but also strengthen customer
confidence in sharia pawn products.

From a theoretical perspective, this finding can be
understood in the context of financial literacy, which
includes customers' understanding of financial products,
their rights and obligations, and the principles underlying
these transactions Jia et al. Research by Lusardi & Messy,
(2023) shows that low financial literacy can lead to errors in
financial decision making and is vulnerable to potential
abuse. In this context, customers' low understanding of
sharia principles suggests the need for a more systematic
approach in improving education about sharia products.

Previous study by Talib et al, (2024) also emphasized that
more structured education on sharia principles is essential to
build trust and mitigate the risk of abuse in Islamic financial
institutions. By improving customers' understanding of the
fatwas of the National Sharia Council of the Indonesian
Ulema Council and other sharia mechanisms, Pegadaian
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Syariah can strengthen its position as an institution that not
only provides fair and transparent financial solutions, but
also helps improve sharia financial literacy among the public.

CONCLUSIONS

This research reveals several important findings related to
the application of the sharia rahn (pawn) contract at PT
Pegadaian Syariah Simpang Lima Banyuwangi. First,
compliance with sharia principles in sharia pawn procedures
has been pursued through the valuation of collateral in
accordance with the provisions of the fatwa of the National
Sharia Council of the Indonesian Ulema Council. However,
there are still challenges in the form of a lack of supervision
intensity in the field, which has the potential to cause
subjectivity in the valuation of goods. This points to the need
to strengthen supervision and training of officers to improve
objectivity and transparency. Secondly, increasing access to
finance for the lower-middle economic community through
sharia pawn products has proven to provide an inclusive, fair
and affordable solution, especially for people who have
difficulty accessing conventional financial services. This
product not only helps fulfill urgent needs, but also improves
the socio-economic welfare of the community. Third,
customer education on sharia principles is still limited, so
many customers only understand the rahn contract in
general without knowing the details of the sharia provisions
underlying the transaction. This low Islamic financial literacy
is an important challenge that requires more intensive and
structured educational efforts so that customers can
understand their rights, obligations, and the principles
governing sharia contracts. By improving supervision,
accessibility and education, Pegadaian Syariah can further
strengthen its role as a credible Islamic financial institution
that benefits the community.
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Abstrak

Tujuan utama dari penelitian ini untuk menganalisis sejauh mana
penerapan fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia
terhadap akad rahn di PT Pegadaian Syariah Simpang Lima
Banyuwangi dapat memastikan kepatuhan terhadap prinsip-prinsip
syariah, sekaligus memberikan kontribusi terhadap kesejahteraan sosial
ekonomi masyarakat setempat. Penelitian ini menggunakan pendekatan
kualitatif deskriptif dengan metode studi kasus, menganalisis
penerapan fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia
tentang akad rahn di PT Pegadaian Syariah Simpang Lima Banyuwangi.
Subjek penelitian mencakup tiga informan, yaitu pegawai Pegadaian
Syariah, nasabah, dan praktisi syariah. Data diperoleh melalui
wawancara mendalam, observasi, dan dokumentasi. Analisis data
dilakukan menggunakan metode interaktif Miles dan Huberman,
dengan validitas dijaga melalui triangulasi sumber, metode, dan teori.
Hasil Penelitian ini menunjukkan bahwa penerapan akad rahn di PT
Pegadaian Syariah Simpang Lima Banyuwangi telah berupaya
mengikuti prinsip syariah berdasarkan Fatwa Dewan Syariah Nasional
Majelis Ulama Indonesia, namun masih menghadapi tantangan dalam
pengawasan lapangan yang kurang intensif, yang dapat memengaruhi
objektivitas penilaian barang jaminan. Produk gadai syariah juga
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terbukti meningkatkan akses keuangan yang inklusif dan adil bagi
masyarakat ekonomi menengah ke bawah, membantu memenuhi
kebutuhan mendesak tanpa melibatkan bunga (riba). Namun, literasi
keuangan syariah di kalangan nasabah masih terbatas, sehingga
diperlukan edukasi yang lebih intensif untuk memperkuat pemahaman
mereka terhadap prinsip-prinsip akad rahn.

Kata kunci : Fatwa Dewan Syariah Nasional, Majelis Ulama Indonesia,
Akad Rahn, Gadai Syariah

PENDAHULUAN

Akad rahn dalam hukum Islam telah dikenal sejak zaman
Rasulullah, yang berfungsi sebagai jaminan atau agunan atas suatu
pinjaman (Lubaba, 2020). Di Indonesia, pengembangan akad rahn
menjadi lebih sistematis dengan adanya lembaga-lembaga keuangan
syariah, salah satunya adalah Pegadaian Syariah (Wijaya, 2022; HS &
Soemitra, 2022). Pegadaian Syariah memberikan solusi kepada
masyarakat untuk meminjam uang dengan jaminan barang berharga,
namun sesuai dengan prinsip-prinsip syariah yang bebas dari riba,
gharar, dan maysir (Azizah, 2024). Fatwa Dewan Syariah Nasional
Majelis Ulama Indonesia memainkan peran penting dalam memberikan
pedoman dan ketentuan mengenai akad rahn yang sesuai dengan
prinsip syariah. Dalam fatwanya, Dewan Syariah Nasional Majelis
Ulama Indonesia menyatakan bahwa akad rahn dapat dilaksanakan
asalkan memenuhi ketentuan tertentu, antara lain barang yang
digadaikan harus jelas haknya, nilai jaminan harus sebanding dengan
utang yang diberikan, dan tidak ada unsur riba atau praktik yang
merugikan salah satu pihak (Ridwan & Mayapada, 2022; Fitriyanti et al.,
2023). Fatwa ini bertujuan untuk memastikan bahwa praktik gadai
syariah tidak melanggar prinsip keadilan dan transparansi dalam
transaksi (Nasrullah, 2024).

PT Pegadaian Syariah Simpang Lima Banyuwangi, penerapan akad
rahn telah menjadi salah satu produk unggulan dalam memberikan
layanan keuangan bagi masyarakat. Pegadaian Syariah di Banyuwangi
mengikuti ketentuan yang diatur dalam fatwa Dewan Syariah Nasional
Majelis Ulama Indonesia, yang memberikan rasa aman dan nyaman bagi
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nasabah yang membutuhkan pinjaman dengan jaminan (Ghozali, 2019;
Harahap et al., 2021). Secara sosial, layanan ini sangat membantu
masyarakat yang seringkali menghadapi kesulitan ekonomi atau
kebutuhan mendesak, seperti biaya pendidikan, pengobatan, atau
kebutuhan konsumsi lainnya. Pegadaian Syariah telah menjadi pilihan
penting bagi kalangan masyarakat menengah ke bawah yang
membutuhkan akses keuangan tanpa harus terjebak

dalam praktik riba (Cherla et al., 2021; Johnson et al., 2022). Namun,
meskipun produk ini memfasilitasi kebutuhan keuangan masyarakat,
tetap diperlukan edukasi dan pengawasan agar transaksi tetap berjalan
sesuai dengan ketentuan syariah dan tidak menimbulkan kerugian bagi
pihak yang terlibat. Dengan demikian, analisis fatwa Dewan Syariah
Nasional Majelis Ulama Indonesia terhadap akad rahn di Pegadaian
Syariah tidak hanya berfokus pada legalitas dan kepatuhan syariah,
tetapi juga berdampak pada kesejahteraan sosial, memberikan solusi
bagi permasalahan ekonomi masyarakat, serta mengurangi
ketergantungan pada lembaga keuangan konvensional yang berpotensi
memberatkan (Sumpf, 2022; Candland, 2024).

Beberapa penelitian terdahulu telah membahas tentang implementasi
akad rahn syariah di lembaga keuangan syariah, serta bagaimana fatwa
Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia memberikan
pedoman dalam praktik gadai syariah tersebut. Salah satu penelitian
yang relevan adalah yang dilakukan oleh Qolbi et al., (2024), yang
menganalisis penerapan akad rahn di Pegadaian Syariah dan
bagaimana fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia
mempengaruhi operasional produk tersebut.

Penelitian tersebut menunjukkan bahwa meskipun secara teori, akad
rahn telah sesuai dengan prinsip syariah, implementasinya sering kali
menemui tantangan dalam hal transparansi dan nilai jaminan.

Penelitian ini menyoroti pentingnya pemahaman yang mendalam dari
nasabah dan pegawai mengenai

ketentuan fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia,
serta peran edukasi dalam memastikan transaksi berjalan sesuai
dengan hukum Islam. Penelitian lain yang relevan adalah yang
dilakukan oleh Sandberg & Cranmer, (2019), yang membahas tentang
dampak ekonomi dan sosial dari praktik gadai syariah terhadap
masyarakat menengah ke bawah di Jawa Timur. Sandberg & Cranmer,
menemukan bahwa layanan gadai syariah, termasuk yang diterapkan di
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Pegadaian Syariah, sangat membantu masyarakat dalam memenubhi
kebutuhan mendesak tanpa terjebak dalam praktik riba. Namun,
penelitian ini juga menunjukkan adanya kebutuhan untuk memperbaiki
pemahaman tentang ketentuan syariah pada pihak-pihak yang terlibat,
agar tidak terjadi penyalahgunaan. Penelitian ini memberi perhatian
pada pengaruh fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia
dalam meningkatkan kepercayaan masyarakat terhadap produk gadai
syariah dan mendukung perkembangan ekonomi lokal (Ahmed et al.,
2022).

Keterbaruan dari penelitian ini terletak pada pendekatan analisis yang
lebih mendalam terhadap implementasi fatwa Dewan Syariah Nasional
Majelis Ulama Indonesia pada akad rahn di PT Pegadaian Syariah
Simpang Lima Banyuwangi, dengan fokus pada dampaknya terhadap
masyarakat lokal serta ketepatan pelaksanaan syariah dalam praktik
gadai. Meskipun banyak penelitian terdahulu yang membahas akad
rahn secara umum, penelitian ini memberikan kontribusi baru dengan
meneliti secara spesifik pada satu cabang Pegadaian Syariah di
Banyuwangi, yang selama ini jarang menjadi fokus kajian. Penelitian ini
tidak hanya menilai aspek legalitas dan kepatuhan terhadap fatwa
Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia, tetapi juga melihat
secara rinci bagaimana penerapan prinsip-prinsip syariah dalam akad
rahn di tingkat operasional dapat mempengaruhi akses keuangan
masyarakat lokal yang lebih rentan, terutama dalam konteks
kesejahteraan ekonomi mereka. Selain itu, penelitian ini menambahkan
dimensi baru dalam pemahaman sosial-ekonomi  dengan
menghubungkan antara fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama
Indonesia, yang berfungsi sebagai pedoman syariah, dengan realitas
kebutuhan keuangan masyarakat di daerah tersebut.

Tujuan utama dari penelitian ini untuk menganalisis sejauh mana
penerapan fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia
terhadap akad rahn di PT Pegadaian Syariah Simpang Lima
Banyuwangi dapat memastikan kepatuhan terhadap prinsip-prinsip
syariah, sekaligus memberikan kontribusi terhadap kesejahteraan sosial
ekonomi masyarakat setempat. Penelitian ini berfokus pada
implementasi akad rahn sebagai instrumen keuangan syariah yang
memberikan solusi pembiayaan bagi masyarakat yang membutuhkan
dana dengan jaminan barang, namun tetap mengutamakan kepatuhan
terhadap hukum Islam, terutama terkait dengan larangan riba, gharar,
dan maysir. Salah satu argumen kuat yang mendasari penelitian ini
adalah bahwa fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia
memiliki peran krusial dalam membentuk pedoman operasional
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lembaga keuangan syariah, termasuk Pegadaian Syariah, agar produk
dan layanan yang ditawarkan tidak hanya sesuai dengan ketentuan
syariah, tetapi juga memberikan manfaat nyata bagi masyarakat (Thyak
et al., 2023).

Penerapan fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia
dalam akad rahn akan menciptakan sistem yang transparan, adil, dan
tidak merugikan salah satu pihak, baik itu nasabah maupun lembaga
keuangan. Pada dasarnya akad rahn dapat membantu masyarakat
dalam mendapatkan akses pembiayaan, tanpa pengawasan dan
penerapan yang tepat terhadap fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis
Ulama Indonesia, produk tersebut berisiko menimbulkan
penyalahgunaan atau ketidakadilan dalam transaksi.

Oleh karena itu, tujuan penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi
tantangan yang dihadapi oleh Pegadaian Syariah dalam implementasi
fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia serta
memberikan  rekomendasi yang dapat memperbaiki dan
menyempurnakan praktik gadai syariah di masa depan, sehingga dapat
memberikan manfaat ekonomi yang lebih luas bagi masyarakat
Banyuwangi.

LANDASAN TEORI

Dalam upaya memperkuat inklusi keuangan dan memberikan alternatif
pembiayaan yang sesuai dengan prinsip syariah, Lembaga Keuangan
Syariah non-bank seperti Pegadaian Syariah memiliki peranan yang
sangat penting dalam masyarakat. Dengan menawarkan produk gadai
syariah atau akad rahn, Pegadaian Syariah menjadi solusi bagi individu
dan usaha kecil yang memerlukan akses cepat terhadap dana tanpa
melibatkan unsur riba. Pemahaman mengenai konsep LKS non-bank,
gadai syariah, figih muamalah, dan fatwa Dewan Syariah Nasional
Majelis Ulama Indonesia merupakan kunci untuk memahami
bagaimana akad rahn diimplementasikan di lembaga ini, serta
bagaimana praktik tersebut sejalan dengan nilai-nilai etika Islam. Oleh
karena itu, analisis yang mendalam terhadap landasan teori ini akan
memberikan gambaran yang lebih jelas tentang kepatuhan dan
efektivitas pelaksanaan akad rahn di PT Pegadaian Syariah Simpang
Lima Banyuwangi.

1. LKS non-bank

lembaga keuangan berbasis syariah yang menyediakan layanan
finansial bagi masyarakat, namun berbeda dengan perbankan karena
tidak menerima simpanan seperti tabungan atau deposito. Contoh LKS
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non-bank adalah Pegadaian Syariah, yang menawarkan pembiayaan
berbasis gadai syariah (rahn) sebagai alternatif pendanaan yang sesuai
dengan prinsip syariah. LKS non-bank memiliki peran penting dalam
inklusi keuangan, karena menjangkau masyarakat yang mungkin tidak
memiliki akses ke layanan perbankan formal. Selain itu, keberadaan
LKS non-bank memperluas pilihan pembiayaan bagi masyarakat,
terutama yang membutuhkan dana cepat tanpa melibatkan bunga atau
unsur riba (Afrianty et al., 2019).

1. Figih muamalah

Cabang ilmu figih yang membahas hukum-hukum Islam terkait dengan
transaksi dan hubungan sosial-ekonomi antarindividu. Dalam konteks
gadai syariah, figih muamalah menyediakan kerangka hukum yang
mengatur bagaimana transaksi rahn harus dilakukan agar sesuai
dengan syariah. Prinsip utama dalam figth muamalah adalah
menghindari unsur riba, gharar (ketidakpastian), dan maisir
(spekulasi), sehingga setiap transaksi dilakukan dengan adil dan
transparan. Figih muamalah juga menegaskan pentingnya akad atau
perjanjian yang sah dalam setiap transaksi, termasuk dalam gadai
syariah (Permana, 2021).

Dengan memahami landasan teori yang mencakup LKS non-bank dan
figih muamalah, penelitian ini berupaya untuk menganalisis
pelaksanaan akad rahn di PT Pegadaian Syariah Simpang Lima
Banyuwangi dalam konteks kepatuhan terhadap prinsip syariah. Hasil
dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan wawasan tentang
bagaimana akad rahn berfungsi sebagai instrumen keuangan yang tidak
hanya memenuhi kebutuhan masyarakat akan dana, tetapi juga
menjaga integritas syariah dan etika dalam setiap transaksi. Dengan
demikian, Pegadaian Syariah tidak hanya berkontribusi pada
peningkatan kesejahteraan ekonomi, tetapi juga memperkuat
kepercayaan masyarakat terhadap lembaga keuangan berbasis syariah
sebagai solusi yang adil dan transparan. Dengan landasan teori ini,
pelaksanaan akad rahn di PT Pegadaian Syariah Simpang Lima
Banyuwangi dapat dianalisis berdasarkan kepatuhannya terhadap
prinsip-prinsip syariah, keadilan, serta peran LKS non-bank dalam
mendukung keuangan syariah yang inklusif dan bebas dari riba.

METODE PENELITIAN

Metode penelitian yang digunakan dalam studi ini adalah pendekatan
kualitatif deskriptif dengan metode studi kasus. Penelitian ini berfokus
pada analisis penerapan fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama
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Indonesia mengenai akad rahn yang berada di PT Pegadaian Syariah
Simpang Lima Banyuwangi. Subjek penelitian berjumlah 3 informan
diantaranya pegawai PT Pegadaian Syariah yang terlibat langsung
dalam proses akad rahn, nasabah yang menggunakan layanan tersebut,
serta ahli atau praktisi syariah yang relevan (Walliman, 2021). Teknik
pengambilan sampel dilakukan secara purposif untuk memastikan
informan yang dipilih memiliki relevansi dengan topik penelitian. Data
primer diperoleh melalui wawancara mendalam dengan informan,
observasi langsung terhadap proses akad rahn, serta dokumentasi
kebijakan dan prosedur terkait. Data sekunder meliputi literatur
tentang fatwa DSN MUI, regulasi keuangan syariah, dan dokumen
internal PT Pegadaian Syariah. Pengumpulan data dilaksanakan secara
sistematis untuk memahami kepatuhan terhadap prinsip-prinsip
syariah serta dampaknya terhadap kesejahteraan sosial-ekonomi
masyarakat. Analisis data menggunakan metode analisis interaktif
Miles dan Huberman, yang melibatkan proses reduksi data, penyajian
data, dan penarikan kesimpulan secara iteratif. Validitas data dijaga
melalui triangulasi metode, sumber, dan teori, sehingga hasil penelitian
dapat menggambarkan secara akurat penerapan fatwa DSN MUI serta
kontribusinya terhadap pengembangan sistem keuangan syariah di
masyarakat (Ramdhan, 2021).

HASIL DAN PEMBAHASAN

Penerapan akad rahn (gadai) syariah di PT Pegadaian Syariah Simpang
Lima Banyuwangi telah menjadi salah satu solusi penting bagi
masyarakat dalam memenuhi kebutuhan pembiayaan tanpa melibatkan
unsur riba, yang bertentangan dengan prinsip-prinsip Islam. Akad rahn
ini, yang telah diatur dalam fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis
Ulama Indonesia, memberikan jaminan bagi pihak pemberi pinjaman
dengan menggunakan barang berharga sebagai agunan. Meskipun
demikian, implementasi akad rahn di lapangan tidak luput dari
tantangan, baik dalam hal kepatuhan terhadap syariah, transparansi
dalam penilaian barang jaminan, maupun edukasi kepada nasabah
tentang prinsip-prinsip syariah yang mendasarinya. Penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis sejauh mana penerapan fatwa Dewan
Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia dalam praktik gadai syariah
di Pegadaian Syariah, serta dampaknya terhadap kesejahteraan sosial
ekonomi masyarakat.

Berikut ini adalah temuan-temuan yang dapat memberikan gambaran
lebih jelas tentang penerapan dan tantangan yang dihadapi oleh
Pegadaian Syariah dalam mengelola akad rahn sesuai dengan ketentuan
syariah.
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1. Kepatuhan Terhadap Prinsip Syariah dalam Prosedur
Gadai Syariah

Salah satu poin utama dalam penelitian ini adalah bagaimana PT
Pegadaian Syariah Simpang Lima Banyuwangi berusaha untuk menjaga
kepatuhan terhadap prinsip syariah dalam menjalankan akad rahn.
Dalam fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia, akad
rahn diatur untuk memastikan tidak ada unsur riba, gharar, dan maysir
yang dapat merugikan salah satu pihak. PT Pegadaian Syariah Simpang
Lima Banyuwangi berupaya untuk memastikan bahwa prosedur gadai
yang diterapkan sudah sesuai dengan ketentuan syariah, khususnya
dalam hal penilaian barang jaminan. Barang yang digadaikan harus
memiliki nilai yang sebanding dengan utang yang diberikan, dan
transaksi dilakukan dengan transparansi penuh untuk menghindari
praktik eksploitasi terhadap nasabah. Meskipun demikian, ada
kekhawatiran terkait dengan pengawasan yang kurang intensif di
lapangan, yang memungkinkan terjadinya penyimpangan, terutama
dalam hal penilaian nilai barang jaminan yang bisa subjektif dan tidak
sepenuhnya sesuai dengan prinsip syariah.

Peneliti ini dikuatkan dengan melakukan wawancara dengan salah
seorang Staf Pegadaian PT Pegadaian Syariah Simpang Lima
Banyuwangi mengenai prosedur yang diterapkan dalam penilaian
barang jaminan. Berikut adalah kutipan dari hasil wawancara tersebut:

"Kami selalu berusaha mengikuti pedoman yang ada dalam fatwa
Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia, yaitu memastikan
bahwa barang jaminan memiliki nilai yang wajar dan sebanding
dengan jumlah pinjaman yang diberikan. Penilaian dilakukan oleh
petugas yang berpengalaman dan memiliki kriteria yang jelas.
Namun, kami juga menyadari bahwa dalam praktiknya, penilaian
bisa saja subjektif, dan meskipun ada prosedur yang mengatur,
kadang pengawasan di lapangan bisa kurang intensif. Kami terus
berusaha untuk meningkatkan transparansi dan objektivitas dalam
penilaian untuk menghindari adanya ketidaksesuaian."”

Hasil wawancara ini mengkonfirmasi bahwa meskipun PT Pegadaian
Syariah Simpang Lima Banyuwangi sudah mengikuti ketentuan fatwa
Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia, masih ada tantangan
dalam memastikan bahwa prosedur penilaian barang jaminan
dilakukan secara objektif dan sesuai dengan prinsip syariah. Kurangnya
pengawasan yang ketat di lapangan berpotensi membuka peluang
penyimpangan, yang bisa merugikan salah satu pihak, baik nasabah
maupun lembaga itu sendiri. Oleh karena itu, penting untuk
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meningkatkan kualitas pengawasan dan pelatihan bagi petugas yang
melakukan penilaian agar sesuai dengan standar syariah yang telah
ditetapkan.

1. Peningkatan Akses Keuangan untuk Masyarakat Ekonomi
Menengah ke Bawah

Pada Temuan ini mengungkapkan bahwa layanan gadai syariah di PT
Pegadaian Syariah Simpang Lima Banyuwangi telah memberikan
dampak positif dalam meningkatkan akses keuangan bagi masyarakat,
khususnya dari kalangan ekonomi menengah ke bawah. Banyak
nasabah yang merasa bahwa produk gadai syariah ini memberikan
solusi yang adil dan mudah untuk mendapatkan dana cepat tanpa
terjerat dalam praktik bunga tinggi yang sering ditemui di lembaga
keuangan konvensional. Bagi masyarakat yang kesulitan mengakses
layanan perbankan syariah atau keuangan formal lainnya, produk gadai
syariah menjadi alternatif yang sangat relevan dan membantu dalam
memenuhi kebutuhan mendesak seperti biaya pendidikan, kesehatan,
atau kebutuhan konsumsi sehari-hari. Tidak hanya itu, produk ini juga
dianggap lebih aman karena tidak melibatkan bunga (riba), yang
menjadi alasan utama bagi banyak nasabah yang ingin menghindari
praktik yang tidak sesuai dengan prinsip Islam. Untuk lebih memahami
dampak sosial-ekonomi yang dirasakan oleh masyarakat, peneliti
melakukan wawancara dengan seorang nasabah yang rutin
menggunakan layanan gadai syariah di Pegadaian Syariah Simpang
Lima Banyuwangi. Berikut adalah kutipan wawancara tersebut:

"Sangat terbantu sekali. Saya biasa menggunakan layanan ini untuk
kebutuhan mendesak, seperti biaya pendidikan anak atau keperluan
rumah tangga yang mendesak. Di Pegadaian Syariah, prosesnya
cepat dan tidak ada bunga yang memberatkan, jadi saya merasa lebith
aman. Saya sebelumnya sempat mengajukan pinjaman di bank
konvensional, tetapi beban bunga yang tinggi membuat saya
kesulitan. Kalau di sini, saya merasa tidak terbebani, karena
semuanya sesuai dengan syariah dan saya hanya perlu
menggadaikan barang tanpa khawatir terkena bunga riba."
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Lima Banyuwangi memberikan alternatif yang lebih terjangkau dan
sesuai dengan kebutuhan mereka, terutama bagi masyarakat yang
kurang memiliki akses ke lembaga keuangan formal. Gadai syariah,
yang mengutamakan prinsip keadilan tanpa ada unsur riba, menjadi
solusi penting bagi mereka yang membutuhkan dana cepat dengan cara
yang tidak memberatkan secara finansial. Produk ini tidak hanya
memberikan akses yang lebih mudah, tetapi juga memperkuat
kepercayaan masyarakat terhadap lembaga keuangan syariah, karena
mereka merasa lebih aman dan tidak terbebani oleh bunga tinggi yang
ada di lembaga keuangan konvensional. Layanan gadai syariah yang
disediakan oleh PT Pegadaian Syariah Simpang Lima Banyuwangi
terhadap peningkatan akses keuangan bagi masyarakat ekonomi
menengah ke bawah. Produk gadai syariah ini, yang mengutamakan
prinsip keadilan dan menghindari riba, menjadi alternatif yang relevan
dan terjangkau bagi mereka yang kesulitan mengakses layanan
perbankan konvensional. Untuk menggambarkan bagaimana layanan
ini memberikan solusi yang saling terkait bagi masyarakat, berikut
adalah visualisasi dalam bentuk gambar.

Gambar 1 Layanan Gadai Syariah

Gambar 1 menggambarkan hubungan antara empat elemen utama yang
mempengaruhi dampak positif layanan gadai syariah. Dimulai dengan
Akses Keuangan Mudah, yang menunjukkan bahwa gadai syariah
memberikan solusi cepat bagi masyarakat yang membutuhkan dana.
Produk Gadai Syariah kemudian menjadi pilihan utama karena
mengutamakan prinsip Kesesuaian dengan Prinsip Syariah, yang menjamin
bahwa transaksi tidak melibatkan bunga atau riba. Selanjutnya, gadai syariah
menjadi Alternatif Terjangkau bagi masyarakat yang kesulitan memperoleh
dana dari lembaga keuangan konvensional. Semua elemen ini berujung pada
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Dampak Sosial-Ekonomi, yang menunjukkan bahwa layanan ini tidak hanya
membantu memenuhi kebutuhan mendesak, tetapi juga meningkatkan
kesejahteraan sosial-ekonomi masyarakat. Dengan demikian, bagan ini
menggambarkan bagaimana setiap elemen saling terkait dan berkontribusi
pada solusi keuangan yang adil dan terjangkau.

1. Edukasi Terhadap Nasabah tentang Prinsip Syariah yang Masih
Terbatas

Pada Temuan ini menunjukkan bahwa meskipun PT Pegadaian Syariah
Simpang Lima Banyuwangi telah berupaya untuk mengedukasi nasabah
tentang prinsip-prinsip syariah yang terkandung dalam akad rahn, tingkat
pemahaman masyarakat terhadap hal ini masih terbatas. Banyak nasabah
yang hanya memahami akad rahn secara umum dan belum sepenuhnya
menyadari detail ketentuan syariah yang mendasari transaksi tersebut, seperti
larangan terhadap riba, gharar, dan maysir. Padahal, pemahaman yang lebih
mendalam tentang ketentuan fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama
Indonesia sangat penting agar nasabah tidak hanya sekadar terlibat dalam
transaksi, tetapi juga memahami hak dan kewajiban mereka dalam akad
syariah yang mereka jalani. Edukasi yang lebih mendalam tentang ketentuan
fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia diharapkan dapat
mengurangi potensi penyalahgunaan dan meningkatkan kepercayaan nasabah
terhadap produk gadai syariah yang mereka gunakan. Oleh karena itu,
peningkatan upaya edukasi, baik dari sisi Pegadaian Syariah maupun lembaga
lainnya, sangat diperlukan untuk memastikan bahwa produk gadai syariah
tidak hanya bermanfaat secara ekonomi, tetapi juga dipahami dengan benar
dalam perspektif syariah. Untuk menggali lebih dalam mengenai tantangan
edukasi ini, peneliti melakukan wawancara dengan seorang nasabah yang aktif
menggunakan layanan gadai syariah di Pegadaian Syariah Simpang Lima
Banyuwangi. Berikut kutipan hasil wawancara:

"Sebenarnya, saya tahu kalau ini produk syariah, tapi kalau ditanya tentang
detail-detail seperti fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia
atau aturan yang lebih rinci, saya masih kurang paham. Saya hanya tahu
bahwa di sini tidak ada bunga seperti di bank, jadi saya merasa lebih aman.
Mungkin kalau ada penjelasan lebih lanjut atau pelatihan tentang
bagaimana sistem syariah ini bekerja, saya akan lebih mengerti. Kadang-
kadang, saya hanya mengikuti prosedur yang ada, tanpa benar-benar
memahami kenapa ini harus seperti itu."

Hasil wawancara ini mengonfirmasi bahwa meskipun nasabah merasa produk
gadai syariah lebih aman karena tidak melibatkan bunga, pemahaman mereka
tentang prinsip-prinsip syariah dalam akad rahn masih terbatas. Hal ini
menunjukkan pentingnya upaya edukasi yang lebih intensif agar nasabah
tidak hanya menggunakan layanan tersebut secara praktis, tetapi juga
memahami dasar-dasar hukum syariah yang mengaturnya. Edukasi yang lebih
terstruktur dan mudah dipahami mengenai fatwa Dewan Syariah Nasional
Majelis Ulama Indonesia dan prinsip syariah lainnya akan memperkuat posisi
nasabah dalam bertransaksi, serta meningkatkan rasa percaya mereka
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terhadap produk gadai syariah.
Pembahasan

1. Kepatuhan Terhadap Prinsip Syariah dalam Prosedur Gadai
Syariah

Hasil wawancara dengan staf PT Pegadaian Syariah Simpang Lima
Banyuwangi mengindikasikan adanya upaya yang cukup signifikan untuk
mengikuti pedoman fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia
dalam pelaksanaan akad rahn, terutama dalam hal penilaian barang jaminan.
Namun, seperti yang diungkapkan dalam wawancara, terdapat tantangan
terkait dengan pengawasan yang kurang intensif di lapangan, yang dapat
berpotensi menimbulkan subjektivitas dalam penilaian. Hal ini mencerminkan
bahwa meskipun prosedur dan pedoman telah ditetapkan, praktik di lapangan
masih memiliki ruang untuk perbaikan dalam hal objektivitas dan
transparansi.

Dari perspektif teoritis, temuan ini sejalan dengan teori agency yang
menjelaskan adanya kemungkinan penyimpangan atau asimetri informasi
antara pihak yang mengelola lembaga dengan nasabah (Aldosari, 2023).
Dalam konteks gadai syariah, agen (Pegadaian) memiliki kewajiban untuk
bertindak sesuai dengan prinsip- prinsip syariah, namun terdapat potensi
ketidaksesuaian antara prosedur yang diterapkan dengan realitas di lapangan,
terutama dalam hal penilaian barang jaminan yang dapat menjadi subyektif.
Sejalan dengan penelitian oleh Imaniyati et al., (2019) yang mengidentifikasi
pentingnya pengawasan dalam lembaga keuangan syariah untuk mencegah
ketidakpatuhan terhadap syariah, temuan ini menunjukkan bahwa
pengawasan yang lebih ketat dan pelatihan yang berkelanjutan bagi petugas
sangat diperlukan untuk menjaga integritas sistem.

Studi sebelumnya juga menunjukkan bahwa kelemahan dalam pengawasan
internal sering kali menjadi salah satu penyebab utama terjadinya
pelanggaran dalam lembaga keuangan syariah Lin et al., (2018). Oleh karena
itu, penelitian ini merekomendasikan agar PT Pegadaian Syariah lebih
memperkuat sistem pengawasan dan memberikan pelatihan yang lebih
intensif bagi petugas penilai barang jaminan untuk memastikan bahwa praktik
gadai syariah yang dilakukan sepenuhnya sesuai dengan ketentuan syariah
dan fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia.

Peningkatan Akses Keuangan untuk Masyarakat Ekonomi
Menengah ke Bawah

Hasil wawancara menunjukkan bahwa layanan gadai syariah di PT Pegadaian
Syariah Simpang Lima Banyuwangi memberikan solusi yang efektif bagi
masyarakat ekonomi menengah ke bawah, yang kesulitan mengakses lembaga
keuangan konvensional. Nasabah merasa sangat terbantu dengan produk
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gadai syariah, karena prosesnya yang cepat, tanpa bunga yang membebani,
dan sesuai dengan prinsip syariah. Hal ini mencerminkan dampak positif
dalam menyediakan akses keuangan yang lebih adil dan terjangkau, terutama
bagi mereka yang membutuhkan dana cepat tanpa terjerat dalam praktik
bunga yang seringkali memberatkan. Dari perspektif teoritis, temuan ini
sejalan dengan teori financial inclusion, yang menekankan pentingnya akses
keuangan yang adil dan inklusif bagi semua lapisan masyarakat, terutama
kelompok yang terpinggirkan atau tidak memiliki akses memadai ke lembaga
perbankan tradisional (Fabe et al., 2022).

Penelitian oleh Prabhakar, (2021) mengidentifikasi bahwa layanan keuangan
inklusif yang sesuai dengan prinsip syariah dapat mengurangi ketidakadilan
dalam distribusi akses keuangan . Dalam konteks ini, produk gadai syariah
berfungsi sebagai alternatif yang lebih ramah bagi masyarakat yang sering
terabaikan oleh sistem perbankan konvensional. Selain itu, studi oleh
Judijanto et al., (2024) menunjukkan bahwa masyarakat yang menggunakan
produk keuangan syariah cenderung merasa lebih aman dan dihargai, karena
mereka terhindar dari bunga riba yang dianggap merugikan dalam perspektif
Islam. Temuan ini mengonfirmasi bahwa PT Pegadaian Syariah Simpang Lima
Banyuwangi telah berhasil mengisi celah tersebut dengan memberikan akses
yang lebih mudah dan sesuai dengan prinsip syariah, sekaligus memperkuat
kepercayaan masyarakat terhadap lembaga keuangan syariah. Oleh karena itu,
produk gadai syariah tidak hanya membantu memenuhi kebutuhan mendesak,
tetapi juga meningkatkan kesejahteraan ekonomi masyarakat secara
keseluruhan.

Edukasi Terhadap Nasabah tentang Prinsip Syariah yang Masih
Terbatas

Hasil wawancara yang menunjukkan bahwa meskipun nasabah merasa
produk gadai syariah di PT Pegadaian Syariah Simpang Lima Banyuwangi
lebih aman karena tidak ada bunga, namun pemahaman mereka terhadap
prinsip-prinsip syariah, seperti fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama
Indonesia dan ketentuan lainnya, masih terbatas, mengindikasikan adanya
kekurangan dalam aspek edukasi. Nasabah cenderung hanya memahami akad
rahn secara umum, tanpa pemahaman yang mendalam mengenai mekanisme
syariah yang mendasari transaksi tersebut. Temuan ini menyoroti pentingnya
upaya edukasi yang lebih intensif dan terstruktur untuk meningkatkan literasi
keuangan syariah di kalangan masyarakat. Pemahaman yang lebih baik
mengenai hak dan kewajiban dalam akad syariah tidak hanya akan
mengurangi potensi penyalahgunaan, tetapi juga memperkuat kepercayaan
nasabah terhadap produk gadai syariah.

Dari perspektif teoritis, temuan ini dapat dipahami dalam konteks financial
literacy, yang mencakup pemahaman nasabah terhadap produk keuangan,
hak dan kewajiban mereka, serta prinsip-prinsip yang mendasari transaksi
tersebut Jia et al.,, (2024). Penelitian oleh Lusardi & Messy, (2023)
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menunjukkan bahwa literasi keuangan yang rendah dapat menyebabkan
kesalahan dalam pengambilan keputusan finansial dan rentan terhadap
potensi penyalahgunaan. Dalam konteks ini, rendahnya pemahaman nasabah
terhadap prinsip-prinsip syariah menunjukkan perlunya pendekatan yang
lebih sistematis dalam meningkatkan edukasi mengenai produk-produk
syariah.

Studi sebelumnya oleh Talib et al., (2024) juga menekankan bahwa edukasi
yang lebih terstruktur mengenai prinsip syariah sangat penting untuk
membangun kepercayaan dan memitigasi risiko penyalahgunaan dalam
lembaga keuangan syariah. Dengan meningkatkan pemahaman nasabah
tentang fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia dan
mekanisme syariah lainnya, Pegadaian Syariah dapat memperkuat posisinya
sebagai lembaga yang tidak hanya menyediakan solusi keuangan yang adil dan
transparan, tetapi juga membantu meningkatkan literasi keuangan syariah di
kalangan masyarakat.

KESIMPULAN

Penelitian ini mengungkapkan beberapa temuan penting terkait penerapan
akad rahn (gadai) syariah di PT Pegadaian Syariah Simpang Lima
Banyuwangi. Pertama, kepatuhan terhadap prinsip syariah dalam prosedur
gadai syariah telah diupayakan melalui penilaian barang jaminan yang sesuai
dengan ketentuan fatwa Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia.
Namun, masih terdapat tantangan berupa kurangnya intensitas pengawasan
di lapangan, yang berpotensi menyebabkan subjektivitas dalam penilaian
barang. Hal ini menunjukkan perlunya penguatan pengawasan dan pelatihan
petugas untuk meningkatkan objektivitas dan transparansi. Kedua,
peningkatan akses keuangan bagi masyarakat ekonomi menengah ke bawah
melalui produk gadai syariah terbukti memberikan solusi yang inklusif, adil,
dan terjangkau, khususnya bagi masyarakat yang kesulitan mengakses layanan
keuangan konvensional. Produk ini tidak hanya membantu memenuhi
kebutuhan mendesak, tetapi juga meningkatkan kesejahteraan sosial-ekonomi
masyarakat. Ketiga, edukasi terhadap nasabah tentang prinsip syariah masih
terbatas, sehingga banyak nasabah hanya memahami akad rahn secara umum
tanpa mengetahui detail ketentuan syariah yang mendasari transaksi.
Rendahnya literasi keuangan syariah ini menjadi tantangan penting yang
memerlukan upaya edukasi lebih intensif dan terstruktur agar nasabah dapat
memahami hak, kewajiban, serta prinsip-prinsip yang mengatur akad syariah.
Dengan memperbaiki pengawasan, aksesibilitas, dan edukasi, Pegadaian
Syariah dapat semakin memperkuat perannya sebagai lembaga keuangan
syariah yang kredibel dan bermanfaat bagi masyarakat.
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